NORMA E NORMAS: UMA AN~ALISE DOS ENUNCIADOS DAS PROP OSTAS DE
REDACAO DAS PROVAS DO ENEM

Francisca Janete da Silva Adelino (UFPB)
janete_adelino@hotmail.com

Introducéo

Este artigo tem como objetivo analisar as concepgie norma que aparecem nos
enunciados das questdes de redacao do Exame NaiwoBasino Médio (ENEM) no periodo de
1998 a 2013. A partir deste objetivo, algumas d@iessserdo respondidas, a saber: (i) como a
discussdo sobre norma é abordada na sociolin@#st@ue compreensdes sobre norma séo
produzidas na teoria para contribuir com o ensmdéirtgua materna? E de que forma a nocéo de
norma é apresentada nos enunciados das propostsagéo do ENEM e consequentemente sao
cobradas e ensinadas na escola? Fundamenta-sepginmente em Faraco (2008), mais
exatamente quando esse discute as no¢des de npotamab&m em Possenti (1996), Bortoni-
Ricardo (2004), Antunes (2007), Bagno (2004), Né2€4.1), Alkimin (2008), Martins, Vieira e
Tavares (no prelo), entre outros. Metodologicamessta pesquisa é de natureza documental, e
descritiva e segue uma abordagem de cunho qualitati

Este artigo encontra-se configurado da seguintendorinicialmente, apresentames
contribuicbes da sociolinguistica para o ensindigigua materna; em seguida, discutimos as
analises daorpuse discorremos sobre as concepcdes de norma nasstasple redacdo das
provas doENEM por fim, concluimos, fazendo um apanhado doscipais achados da
pesquisa.

Ressaltamos que a versdo completa deste artigenfoegue ao Programa de Poés-
Graduacédo em Linguistica (PROLING) da UFPB em ndai@014, com o proposito de cumprir
com a nossa primeira qualificacdo doutoral. Apresans aqui um recorte dos achados da nossa
pesquisa.

1 Contribuicbes da Sociolinguistica para o ensincedingua materna

Segundo Bagno (2000), o mito da unidade linguistera a bastante tempo causando
um sério estrago na nossa educacdo. Esse mitoagad pelo livro didatico de lingua
portuguesa (LDLP), é muito prejudicial a educagdmrque, ao ndo reconhecer a verdadeira
diversidade do portugués que é falado no Bragistema escolar, muitas vezes, tenta impor sua
norma linguistica como se ela fosse a lingua coraundos os falantes, independentemente de
sua idade, origem geografica, situacdo socioecargdou do seu grau de escolarizacdo, dentre
outros fatores.

Permanece, assim, nas praticas pedagogicas o twonleeicerto/errado, tomando-se
como referéncia a norma padréo ou culta da linguaprme observa (ALKIMIN, 2008). Ainda
de acordo com Bagno (2000), o ensino de lingua pewezar e desenvolver as habilidades de



expressao. Essas habilidades, ndo desprezam asdes,i mas, ao contrario, valorizam seus usos
em diferentes contextos de producdo. Nesse semdgld?arametros Curriculares Nacionais
(PCNSs), destacam que para cumprir bem a funcaogieag a escrita e a lingua materna, a escola
precisa livrar-se de varios mitos, quais sejame gquk existe uma forma “correta” de falar, a fala
de uma regido € melhor do que a de outra, a fal@€@” é a que se aproxima da lingua escrita, o
brasileiro fala mal, o portugués € uma lingua diifc 0 de que é preciso “consertar” a fala do
aluno para evitar que ele fale e escreva “errado”.

Além disso, os PCNs relacionam algumas atividadespgrmitem explorar as questdes
de variacao linguistica, a saber:

Transcricdo de textos orais, para permitir a idieagdo dos recursos
linguisticos préprios da fala; edicdo de textossgpara apresentacao; analise da
forca expressiva da linguagem popular na comunicagéidiana, na midia e nas
artes; levantamento das marcas de variagdo ligadagénero, grupos
profissionais, geracdo, classe social e &rea déeconento, por meio de
comparacdo de textos que tratem de um mesmo aspardopublicos com
caracteristicas diferentes; elaboracédo de textabpecao de textos em funcao
da area de conhecimento; comparacdo de textos swbreesmo tema;
comparacgédo entre textos com o mesmo tema, produeitioépocas diferentes;
comparacédo de duas traducBes e textos de um mesarpanalise de fatos de
variagdo nos textos dos alunos; analise de diszulks&extos de publicidade ou
de impressa; andlise comparativa entre registrfaldeou de escrita. (BRASIL,
1998, p. 82- 83).

Nesse sentido, para a realizagdo do ensino dealisgio essa perspectiva, é importante
que, na elaboracéo dessas atividades, seja levadora principalmente o aluno e a variedade
que ele ja traz, apreendida socialmente no conduialia-a-dia. Dessa forma, para Antunes
(2007, p.106): “quanto maior a capacidade do felatg usar diferentes normas e diferentes
registros — do mais formal ao mais informal — tantis competente ele é.” E nesse objetivo que
devem proceder os manuais de lingua portuguesa.

Apesar do campo da sociolinguistica ter avancadstabte nos ultimos anos, o
tratamento dado a variagéo linguistica e as chasmatanas linguisticase apresentam, ainda,
como um dos grandes desafios enfrentados pelossswes nas aulas de lingua portuguesa.
Nesse sentido, Martins, Vieira e Tavares (no prel®) afirmam que “é preciso refletir sobre a
norma em que o professor de portugués vai se baseanas atividades diarias de orientacdo dos
alunos na pratica pedagogica”.

Dessa forma, consequéncias podem surgir do erdonentendimento que se tem acerca
da variacdo para o ensino de lingua materna, gis¢oalgumas formas de variacdo podem ser
mais valorizadas e outras estigmatizadas. Com ies@reconceito linguistico e o nao
reconhecimento de outras variedades linguistict®o ediretamente ligados a educacdo. No
entanto, conforme Bagno (2000), o ensino de lingaterna em nossas escolas tem significado,
na grande maioria, o ensino da gramatica normatmadecorréncia disso, 0 ensino acerca das
normas linguisticas ficara restrito a apenas umanapsendo essa valorizada e as demais
estigmatizadas.



Cabe resaltar que a variacdo linguistica é algoralaé real das linguas naturais. E o
resultado de como a lingua se diferencia de acoodo o contexto historico, sécio-politico e
geografico com a finalidade de desenvolver a cooagdio. Pode-se dizer entdo, que a variagao
da lingua é essencial no entendimento das faladiaiws, trazendo ao sujeito uma condicéo de
melhor compreensédo do mundo, de acordo com o skigate de convivéncia. A diversidade da
lingua ndo deve ser enquadrada como “certa” oadair nem como “superior” ou “inferior”.
Pelo contrario, deve ser respeitada e compreemttidao do contexto da diversidade humana
como algo intrinseco do ser e necessaria para omaricacao real. Essa reflexao abre espaco
para a discussdo dos aspectos sociocultural ecaede sociolinguistica. Quanto ao aspecto
sociocultural, Martins, Vieira e Tavares (no prgd@) trazem que, “[...] 0S usos linguisticos séo
valorados pelos usuarios dos mais diversos perfgita ou autores, “[...] as expressodes
linguisticas efetivamente utilizadas por um grugofalantes independente da norma utilizada
sdo avaliadas naturalmente como prestigiosa®{l.desprestigiosas [...]” (MARTINS, VIEIRA
e TAVARES, no prelo, p. 8). J& 0 aspecto sociolistitp, Martins, Vieira e Tavares apoiados
em Labov 1972, afirmam que, “ha fatos linguistiqage ndo recebem avaliagdo de determinada
comunidade de fala e sdo usados de forma incomsdjemicadores); ha outros que recebem
avaliacéo positiva/negativa a depender do conextgue estao inseridos [...]".

Em uma concepcdo real, uma lingua ndo € constsofdlam Unico aspecto, ela é fruto
de uma diversidade que une o conjunto das varisdaoimando-se, assim o resultado de uma
realidade intrinsecamente heterogénea. “Por isspieétendemos a dizer hoje, nos estudos
cientificos da linguagem verbal, que uma linguanga entidade cultural e politica e nao
propriamente uma entidade linguistica” (FARACO, 200 34).

De modo que, em todo local de convivéncia socigljngividuos ficam em contato
constante com as mais diversas formas de utilizalgdingua. Esses espagos sociais, ou
dominios sociais, como escolas, cultos religiosiesitre outros, por vezes, sdo pautados por
regras especificas de comunicagdo, sejam elasiverbaxdo verbais. No entanto, essas regras
ndo ocultam a variagdo da linguagem que predomimesaes dominios sociais. Pelo contrario,
acabam se tornando uma ferramenta de caracteripa@diga desses dominios sociais.

Bortoni-Ricardo (2004) ao discorrer sobre diverdaléinguistica e sobre a pluralidade
cultural no Brasil comenta que as diferencas reg®orou de fala € uma ferramenta de
identificacdo, ou seja, “um recurso que conferetidade a um grupo social. Portanto, ser
nordestino, ser mineiro, ser carioca etc. € moteoorgulho para quem o é, e a forma de
alimentar esse orgulho é usar o linguajar de sgidoee praticar seus habitos culturais”. (p. 33).
Além dessa identificacdo social, a variacdo daudntambém funciona como uma espécie de
distincdo entre os grupos. Dessa forma, parafrdsedfaraco (2008), numa sociedade
diversificada e fortemente marcada pela divisddasate classe, como a nossa, existe um
complexo de normas linguisticas, como aquelas gleatificam particularidades de uma
determinada comunidade.

Em meio a toda diversificacdo social, torna-se sspeel isolar os grupos que compdem
uma comunidade de fala ou até mesmo os seus integrd contato entre as normas sempre
acaba acontecendo. Esse contato pode se dar mositlecoes: Pelo sentido ativo e pelo sentido
receptivo. Ou seja, no sentido ativo, um mesmoviddbp de um determinado grupo tem a
capacidade de dominar mais de uma norma, e consagee essa norma ao convivio dos demais
integrantes, tornando-a comum na convivéncia dgsg®. O sentido receptivo, seria pelo fato
dos individuos do grupo apenas ter a capacidadgmtader e interpretar a norma externa, sem
fazer uso dela propriamente dita. Faraco (20083pcomplementa essa ideia ao afirmar que “a



forca identitaria das normas linguisticas ndo sedpenas endocentricamente, mas também
exocentricamente”.

Compreendemos, portanto, que as forcas que mardarguagem de um grupo vém
tanto de dentro da comunidade, como também recélferéncia externa. Os grupos tendem a
preservar as suas normas linguisticas, visto guerepresenta uma valorizacdo da cultura a qual
ja se sentem seguros. E por mais que, inicialmeatsintam resistentes de se abrir as influéncias
externas, acabam sendo levados a aceitar difereoess, tanto pelo desejo e necessidade de se
identificar com outros grupos, como também pelagée social. Ainda sob esse mesmo aspecto
das influéncias sobre a variacéo linguistica, aalsaltar o privilégio que se incorpora sobre a
variacdo de acordo com o poder econdmico e paliN@esse sentido, Bortoni-Ricardo (2004),
comenta que nas comunidades de fala, onde viveantésl de diversas variedades regionais,
como é o caso das grandes metropoles brasilegdalamtes que sao possuidores de maior poder
tendem a ter mais prestigio e transferem essegicepaira a variedade linguistica que falam.

Assim sendo, no Brasil, os falares de maior priestapndem a ser aqueles usados nas
regides economicamente mais ricas. Portanto, del@com Bortoni-Ricardo (2004), sao fatores
histéricos, econdmicos e politicos que conferenrestfgio a certos dialetos em detrimento de
outros. No entanto, isso configura preconceitocéireeito esse, que nao tem fundamentos
cientificos e por isso deve ser combatido pelosdéstos da linguagem, principalmente pelos
professores na sala de aula. Conforme afirma Bgg@000), devemos combater todas as
manifestacdes de preconceito e “mostrar que elest@&h nenhum fundamento racional,
nenhuma justificativa, e que é apenas o resultaaloigdoréncia, da intolerancia ou da
manipulacao ideologica”. (p. 13).

Para qualificar o termo “norma”, diferentes fatodevem ser analisados, tais como, o
regional, popular, rural, informal, juvenil, dentoaitros. E necessario, assim, que se faca a
diferenciacdo do conceito de norma de acordo cosesedatores, englobando toda a
heterogeneidade linguistica e respeitando os dikese condicionantes sociais. Conforme
comenta Faraco (2008), “a questdo da lingua noilBras € apenas linguistica, mas, antes de
tudo, na medida em que atravessa diretamenteaepmtdtindamente inUmeras situacdes sociais”.
(p.30). A proposta de Faraco sera retomada na ssgfionte quando da analise das provas de
redacdo do ENEM.

2 ConcepcoOes de Norma nas propostas de redacéo gesvas do ENEM

Antes de iniciarmos a discussdes sobre normadasaas propostas de redacdo das
provas do ENEM, é importante destacar que o ExaamoNal do Ensino Médio (ENEM) foi
criado em 1998, com o objetivo de avaliar o desemmpedos estudantes ao fim da educacéao
basica, buscando contribuir para a melhoria daidpié desse nivel de escolaridade. Em 2009,
passou a ser utilizado também como mecanismo dedgepara o ingresso no ensino superior.
Foram implementadas mudancas no Exame que vemibzontto para a democratizacdo das
oportunidades de acesso as vagas oferecidas pitui¢@®s Federais de Ensino Superior (IFES),
para a mobilidade académica e para induzir a rgesicdo dos curriculos do ensino médio
(BRASIL, 2010).

Ao pesquisarmos os enunciados das propostas deacedias provas d&NEM,
constatamos uma instabilidade quanto ao uso deormbgdorma, o que parece significar uma
inconsisténcia em relacdo a que norma ou conhetismgmnamaticais devem ser acionados na
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educacdo basica e remsino médioA nossa proposta no que segue, entdo, a luz eda
(2008), € discutir como essas nocdes de normals@Edadas nos enunciados das propostas de
redacdo d&ENEMe o que deve estar por tras da concepcéo de rmmionada do aluno. Ou, dito
de outro modo, que conhecimentos gramaticais deegracionados pelos alunos concluintes do
ensino médio para produzir a redacadcctiEM

De acordo com Faraco (2008), “norma € o conjuntofe@®menos linguisticos
(fonoldgicos, morfoldgicos, sintaticos e lexicaisie sdo correntes, costumeiros, habituais numa
dada comunidade de fala” (p. 37). Ou seja, o ctmad@ norma refere-se ao que € comum,
cotidiano, normal no que diz respeito a linguagenuitha comunidade. Assim, norma representa
a expressao comunicativa usual de um grupo deidthdig. Corroborando com Faraco (2008),
Martins, Vieira e Tavares (no prelo), afirmam qegarcepcdes de normas podem ser situadas
em “dois planos: o idealizado e o concreto”. O plaa “idealizagéo se configura um modelo
para determinado grupo de usuarios da lingueinfa idealizada, abstrata, subjetjya Ja o
segundo plano defendido pelos autores acima é onfdel da concretizacdo, dos usos mais
produtivamente preferidos em determinada comunidaelefala florma de uso, concreta,
objetivg”. (p. 7).

As normas, entdo, qualificam a identificacdo de gmmpo ndo apenas pelas praticas
verbais ou meio de comunica¢do, mas também in@rpodo um conjunto de valores
socioculturais agregados aos modos de vida marchgseracéo a geracdo. Desse modo, Faraco
(2008) ressalta que, “uma norma, qualquer queedajado pode ser compreendida apenas como
um conjunto de formas linguisticas; ela é também agregado de valores socioculturais”
(FARACO 2008, p. 43). Ao discorrer sobre a normia dulta, 0 autor enfatiza que, antes de
qualquer coisa, “é preciso dizer que ndo é simpdeseituar e identificar, no Brasil, a norma a
que se da o qualificativo de culta.” (FARACO, 200845).

Muitas vezes, ndo ha clareza ao se falar de noutta, ¢cornando essa denominacao
complexa por essa remeter ja um preconceito litigaisVisto que, 0 que nao rorma culta
seria “inculta”, falada por “grupos sem cultura’esse sentido, ha um julgamento pejorativo dos
grupos que fazem uso de outras normas, grupos essgsatizados por ndo saberem falar, por
falarem mal, falarem errado, por serem “incultosigeorantes, ou seja, essa é exatamente a
classe dos excluidos socialmente.

No entanto, estudos antropoldgicos afirmam que exdstem grupos sem cultura. E
importante trabalhar criticamente a delimitacagdiavra culta no que se refere, na maioria das
vezes, a modalidade da cultura escrita. Assim,cBa(a008, p.56) aborda que “a expressao
norma cultadeve ser entendida como designando a norma ligufgraticada, em determinadas
situacdes [...] por grupos sociais que tém estadis kliretamente relacionados com a cultura
escrita”. Ja, quanto @orma padrdoFaraco (2008 p. 75) assevera que ela “é uma cagific
relativamente abstrata, uma baliza extraida doreslopara servir de referéncia, em sociedades
marcadas por acentuada dialetacéo, a projetogcpslite uniformizacao linguistica”.

A norma padrdo, no entendimento de Faraco, precisantrar correspondente no uso.
Ao que parece a norma padrdo se configura umaalidade, tendo em vista que nenhuma
comunidade usa cabalmente tal variacdo. Dessa famarma padrdo é vista também como
aquela que prescreve os textos da modalidadeaefamibal, ou seja, trata-se da norma prescrita
pela gramatica normativa. Norma esta que serveatielm para a correcdo de textos de natureza
formal e também é exigida em diversos processoavd#acdo do conhecimento da lingua
portuguesa.

Faraco (2008), por outro lado, comenta que um darsdgs problemas que circundam o
tema sobre a norma padréo € a assimilacdo da nesma conteddo das sumulas gramaticais.
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Para este estudioso (2008, p. 79), a norma paduéo féndomeno relativamente abstrato no qual
ocorre 0 apagamento das marcas dialetais. “E unplesm entrecruzamento de elementos
léxico-gramaticais e outros tantos de naturezalddeza que, em seu conjunto, definem o
fendmeno que designamos tecnicamente de normaejadfranteressante destacar, ainda, que
dentro de um Unico grupo social existem variosstige normas, onde os individuos possuem
dominio sobre as mesmas e as utilizam de acordo camntexto. No reconhecimento da
diversidade, de acordo com a visao restritamentgiistica, cada condicionante ou grupo social
tem as suas particularidades linguisticas de &alescrever, onde cada um deles apresentam as
suas proprias normas. Pode-se, entdo, encontrias tgros de normas e a distingdo entre elas
pode ser uma tarefa confusa. E comum, por exenmolomeio universitario utilizar “norma
padrao” e /ou “norma gramatical” como sinGnimos‘a@rma culta”. Entretanto, essas nocoes
carregam ideologias, preconceiteslores socioculturais

Portanto, considerando a complexidade da variagdoudanca linguistica, muitos
estudiosos tém desenvolvido pesquisas com esse f@ooentanto, percebe-se ainda a
necessidade de reflexdo sobre a diversidade liticuigla lingua portuguesa, considerando
principalmente ao que se refere ao entendimentocdoseitos norteadores das normas culta,
padrao e gramatical. O quadro a seguir, ilustramasciados das provas de redacao realizadas
pelo ENEM no periodo de 1998 a 2013.

Quadro 1: Enunciados das provas de redacdo do ENERND periodo de 1998 a 2013.

ENEM 1998: “ Redija um texto dissertativo, sobreema “Viver e Aprender” , no qual vocé expol
suas ideias de forma clara, coerente e em confqde'q;bm a norma culta da linguaem se remeter|a
nenhuma expressao do texto motivador “O Que E OE)ue

ENEM 1999: “Com base na leitura dos quadrinhos moideentos, redija um texto em prosa, do -
dissertativo-argumentativo, sobre o tema: Cidadaniparticipacdo social. Ao desenvolver o tema
proposto, procure utilizar os conhecimentos addpériao longo de sua formacao.

ENEM 2000: “Com base na leitura da charge, do arntig Constituicdo, do depoimento de A.J. ¢
trecho do livro O cidadao de papel, redija um tettoprosa, do tipo dissertativo-argumentativo, esalr
tema: Direitos da crianca e do adolescente: confiergar esse desafio nacional? [...] Observagéo:
Lembre-se de que a situacdo de producdo de seureqier o usala modalidade escrita culta da
lingua”.

ENEM 2001: “Com base na leitura dos quadrinhos e txtos, redija um texto disserta-
argumentativo sobre o tema: Desenvolvimento e pras&o ambiental: como conciliar os interesses em
conflito? [...] Observacdo: Lembre-se de que aasdo de producdo de seu texto requer o usp da
modalidade escrita culta da lingua”

ENEM 2002: “Considerando a foto e os textos apites@s, redija um texto dissertal-argumentativc
sobre o tema O direito de votar: como fazer deseguista um meio para promover as transformagdes
sociais de que o Brasil necessita? Ao desenvoltema, procure utilizar os conhecimentos adquirglps

as reflexdes feitas ao longo de sua formacaodhgervacdo: Lembre-se de que a situacdo de pmduca
de seu texto requer o usormadalidade escrita culta da lingua portuguesa”

ENEM 2003: “Considerando a leitura do quadro etdgtos, redija um texto dissertat-argumentativc
sobre o0 tema: A violéncia na sociedade brasilgioamo mudar as regras desse jogo? Instrucdo: Ao
desenvolver o tema proposto, procure utilizar ggieoimentos adquiridos e as reflexdes feitas agolon
de sua formacéo. [...] Observacédo: Lembre-se dagitelacio de producéo de seu texto requer oauso d
modalidade escrita culta da lingua portuguesa”

ENEM 2004: “Ao desenvolver o tema proposto, procureizatil os conhecimentos adquiridos e
reflexbes feitas ao longo de sua formacéo. Seleciorganize e relacione argumentos, fatos e opr
para defender seu ponto de vista e suas prop@iiaervacdo: Seu texto deve ser escritmodalidade
culta da lingua portuguesa”.
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ENEM 2005: “Ao desenvolver o tema proposto, procure utilizar cmnhecimentos adquiridos e
reflexdes feitas ao longo de sua formacédo. Selecimmganize e relacione argumentos, fatos e ognide
para defender seu ponto de vista e suas propsstasierir os direitos humanos. Observagéo: Seo fext
deve ser escrito maodalidade padrdo da lingua portuguesa”

ENEM 2006: “Ao desenvolver o tema proposto, procutiizar os conhecimentos adquiridos e
reflexBes feitas ao longo de sua formacéo. Seleciorganize e relacione argumentos, fatos e opnide
para defender seu ponto de vista e suas propsstaderir os direitos humanos. Observacéo: Sea tex
deve ser escrito maodalidade padrdo da lingua portuguesa”.

ENEM 2007: “Ao desenvolver o tema proposto, pro utilizar os conhecimentos adquiridos e
reflexBes feitas ao longo de sua formacéo. Seleciorganize e relacione argumentos, fatos e opnide
para defender seu ponto de vista e suas propsestasferir os direitos humanos. Observacao: Seo fext
deve ser escrito maodalidade padrao da lingua portuguesa”.

ENEM 2008: “Escolha uma dessas acfes e, a se@dijarum texto dissertativo, ressaltandc
possibilidades e as limitacbes da acédo escolhida.d@senvolver seu texto, procure utilizar |os

conhecimentos adquiridos e as reflexdes feitasagol de sua formacao. [...] Observagdo: Seu texto
deve ser escrito maodalidade padrao da lingua portuguesa”.

ENEM 2009: “Com base na leitura dos seguintes sextotivadores e nos conhecimentos construid
longo de sua formacdao, redija um tegiesertativo-argumentativo em norma culta escdéalingua
portuguesasobre o tema: O individuo frente a ética nacicayalesentando proposta de a¢éo social, que
respeite os direitos humanos”.

ENEM 2010: “Com bas na leitura dos seguintes textos motivadores e aolecimentos construidos
longo de sua formacdo, redija um texissertativo-argumentativo, em norma culta escdalingua
portuguesasobre o tema Ajuda Humanitaria, apresentandori&jta ou proposta de acdo social que
respeite os direitos humanos”.

ENEM 2011: “Com base na leitura dos textos motivagl@eguintes e nos conhecimentos construid
longo de sua formacao, redijexto dissertativo-argumentativo em norma padradidgua portuguesa
sobre o tema VIVER EM REDE NO SECULO XXI: OS LIMIBEENTRE O PUBLICO E (
PRIVADO, apresentando proposta de conscientizapé@algjue respeite os direitos humanos”.

ENEM 2012: “A partir da leitura dos textos motivael® seguintes e com base nos conrentos
construidos ao longo de sua formacao, redija tdigeertativo-argumentativo em norma padrao |da
lingua portuguesasobre o tema O MOVIMENTO IMIGRATORIO PARA O BRASINO SECULO
XXI, apresentando proposta de intervencado, queitesps direitos humanos”.

ENEM 2013: “A partir da leitura dos textos motivael® seguintes e com base nos conhecimi
construidos ao longo de sua formacéo, redija tdisertativo-argumentativo na modalidade escfita
formal da lingua portuguessobre o tema “Efeitos da implantagdo da Lei SecBrasil”, apresentandp
proposta de intervencado, que respeite 0s direitoghos”.

Elaborado pela autora a partir dos dados das PRAMENEM. Disponivel em
<http://www.infoenem.com.br/provas-anteriorest. Acesso em: 27 de margo 2014.

Percebe-se conforme ilustrado no quadro 1 que oMENE 1998, 2000, 2001, 2002,

2003, 2004, 2009 e 2010 exigiu dos estudantes adaswrma culta da lingua portuguesa na
producdo do texto. A questdo aqui é: 0 que se @atpar norma culta nessa proposta? A nogao
de norma culta presente no enunciado da quest&N&d1 nasce, sem davida, em oposicao a
outras variedades de normas, sendo essas consislaéanl cultas ndo corretasE a partir da

relacdo de oposicdo entre normas que a nocdo aeanculta é construida, sendo que essa
adquire um valor deorma correta, norma boa, norma puemn detrimento das demais. Para
Faraco (2008) “A norma culta, nos Ultimos anosppubs muros da universidade e se tornou
muito frequente no discurso da média e da esc@pa23). Essa expansdo para fora do meio
universitario fez com que a norma culta perdess@aunco da precisdo semantica. Faraco (2008)
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enfatiza que “ao se difundir pelos espagos nadorjmente universitarios, ao se tornar uma
expressao quase de senso comum, norma culta tenmky precisdo semantica” (p. 23).

A nocdo de norma presente nos enunciados das pdovBSNEM em analise, desse
modo, estd relacionada a ideia do “certo”, do ‘&, em oposicdo ao “errado”. Esse
entendimento que parece ter se proliferado podesrseresultado equivocado do trabalho da
midia em sempre trabalhar na perspectiva do “cestald “errado”. Em outras palavras, na
normaculta, o “certo” € aquilo que segue os manuais de redagiemamente conservadores,
muitas vezes, repreendendo a “ignorancia dos &dahtasileiros” que nao segue o padréao
normativo e repercutindo a variacdo linguistica eaatgo “errado” e cabivel de criticas, pelo
simples fato de desviar do padréo “aceitavel”.

Deste modo, o termo norma culta assegura termimamtie a ideia do que é “certo” e
do que é “errado”, dividindo, a lingua portuguesia sm parametro rigido do que é condenavel e
do que é admissivel. Ao exigirreorma cultaescrita da lingua, a prova dNEM opera um
apagamento das demais normas usadas, construinda gnagem dem uso linguistico culto.

A norma culta a que se refere o enunciado da quéstéa verdade, caracterizada pelas regras
gramaticas (e abstratas) presentes nos manuatgdgld/ale salientar, nessa discussao, que “do
ponto de vista estritamente gramatical, as variesldals normas) se equivalem, isto €, todas séo
igualmente organizadas, todas séo igualmente caagldsso ndo significa que todas as
variedades se equivalham socialmente” (FARACO, 20081).

A norma culta exigida no enunciado desfruta de walaracdo social, pois, como
sabido, por razdes historicas, 0s grupos sociasatdbuindo diferentes valores as diferentes
variedades: umas séo prestigiadas e outras esizgaed. No entanto, conforme Faraco (2008),
retomando Labov, esses valores ndo sdo ‘natungsi,linguisticos, mas ressaltam puramente de
relacdes sociais.

Assim, a linguagem escrita no ambito escolar endidgas é considerada correta, apenas
se estiver completamente embasada sob os paransetroerma culta. Dessa forma, ter o
dominio de saber escrever “corretamente”, s6 acerqaando se segue o padrdo normativo de
regras gramaticais e riqueza vocabular. No entaegse € um aspecto que merece bastante
atencéo, visto que, “a expressao escrita € uma@r@ie envolve mais que apenas 0 uso desta
variedade da lingua”. (FARACO 2008, p. 28).

Diante da discusséo tracada até aqui, € possivetlEr que a no¢do de norma culta
presente nos enunciados analisados veicula pratoricguistico. Retomando os dizeres de
Faraco (2008), o que ndonérma cultaé, consequentemente, “inculta”, “sem cultura”. $¢es
sentido, a nocdo de norma culta presente nas peagpd® ENEM se refere a uma norma
homogénea: s6 existe uma norma culta e € aqueldeuegeser seguida. Com isso, a nog¢ao de
norma culta, conforme postulado na questdo acimplida o uso da gramatica tradicional tal
como ensinado nos manuais didaticos de lingua gueea, a que Faraco denomina de norma
padrdo. Interessante observar que em 1999, o iaxonda prova de redacdo BOEM néo fez
exigéncia quanto a que norma o aluno deveria agatar produzir o seu texto, apenas pede que
“redija um texto em prosa, do tipo dissertativoeangntativo”.

A questdo aqui €: Qual foi entdo, o objetivoEMEM com essa proposta de 1999? Sera
que a proposta era deixar o aluno a vontade parawer livremente o seu texto? Trata-se aqui
de um esquecimento ou de um avango? A seguir, apeasos os fragmentos das provas de
redacdo d&ENEM em que a exigéncia foi a escrita do texto dedacoom anorma padraoda
lingua portuguesa.

E interessante notar que nos anof@@5, 2006, 2007, 2008, 2011 e 204 proposta de
redacdo ddENEM trouxe uma mesma nocdo, a sabegria padrad da lingua portuguesa.
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Seria esse um avango na compreensdo do fendme@udstioo, ou seja, um avango quanto ao
conhecimento das diversas normas que podem exastiociedade? Ou um retrocesso em relacéo
a que norma efetivamente cobrar do aluno concludeteensino médio? O que compreende,
entdo, a norma padréo da lingua?

Parece que para as provas EINEM norma padrdo aqui € usada como sinénimo de
norma culta. A concepcao de norma padrédo em anéhissido uma tentativa de unificar, igualar
todas as normas? Subjacente a esse conceito iglstia dle um padrdo correto, um modelo que
deve ser seguido. A norma padrdo, no entanto,gam&iencontrar correspondentes no uso, ou
seja, seria preciso encontrar uma comunidade dejfed seguisse cabalmente as regras da norma
padrao.

Ao que parece, todavia, a norma padréo se configma virtualidade, tendo em vista
gue nenhuma comunidade usa cabalmente tal vari@gialmente, a norma padréao tende a ser
cobrada em situacdes de uso da lingua escritaaragessempre fazer referéncia a um conjunto
de regras nunca utilizadas, abstratas no sentigwegyado por Faraco (2008). E, mesmo assim,
nao € qualquer norma da lingua escrita que € aCEAEM exige uma norma que, embora nao
seja usada por nenhuma comunidade, é ensinadaamase Nesse sentido, a imagem construida
€ a de que existe apenas uma norma padréo: aqueteada nas gramaticas. Essa leitura é
corroborada se olharmos como os enunciados dasdgaesoENEM, em dois anos seguidos,
tratam essa norma. Eles postulam unm@rtha padréada lingua portuguesa”.

Assim, a lingua portuguesa € mencionada como ten@gonorma padrédo de uso, sendo
que essa norma € encontrada apenas em manuaigadiddiesse sentido, parece que o
pressuposto que sustenta esse entendimento éue dxigte unmodelo normativo purcsendo
esse’ a gramatica como 0 conjunto de regras que o usdaxie aprender para falar e escrever
corretamente a lingua” (NEVES, 2011, p. 29). Coram laponta Posser{i996), as gramaticas
normativas representam o conjunto de regras quenudeer seguidas pelo usuario da lingua e é
essa a nocdo mais conhecida pelos professoresideirpre segundo graus. Isso se deve ao
influente papel dos livros didaticos, que muitagegepregam que os alunos precisam aprender a
“falar e escrever corretamerite

Trazer 0 uso da norma padréo para a contextuatizagdgue estamos inseridos se torna
algo ainda mais abstrato. Como se sabe, o Bragih @ais de grandes proporcdes territoriais,
ocupada por uma populacdo muito diversificada, ast@ppor varias culturas, costumes, com
diferentes niveis sociais e de escolaridades. duéirfalada é o portugués, porém €& impossivel
essa manter uma homogeneidade linguistica basqaslaasa nas normas preconizadas na
gramatica. Isso pelo fato de que a linguagem é miginseco de cada ser, formada por um
conjunto de fatores tais como: educacao, costuooesjvio social, ambiental, familiar, aspectos
culturais, financeiros, religiosos, dentre outros.

Cada regido apresenta uma forma particular de ss@oe tornando impossivel, entéo,
unir todas essas particularidades da fala em umoUmisingular modelo, com o propdésito de
cultivar uma forma padrdo de comunicacdo. Na radéd a heterogeneidade natural da
humanidade exige uma diversidade natural de comagd@ic e linguagem, por isso se faz
necessario respeitar a variedade linguistica denagao.

Observa-se que na prova HOIEM de 2013, diferentemente dos demais anos, cobra-se
do candidato que “redija um texto dissertativo-argntativo na modalidade escrita formal da
linguaportuguesa”. O que seria essa escrita formal dmidirportuguesa? Serd que € o mesmo
que norma padrdo? Ou sera que se trata da norrte? dossas questdes sdo pertinentes e
apontam para um outro questionamento: porque essknpa nos termos? Abandona-se a
concepcdo de norma? E possivel que essa mudaneamaologia seja resultado de reflexdes e
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discussdes mais acirradas sobre variagfes lincpgséxistentes no Brasil. Ou, ainda, pode ser
que essa mudanca tenha ocorrido devido a uma mhigidgacdo dos estudos desenvolvidos no
ambito da Sociolinguistica, sendo que essa poatakdsténcia das varias normas e o tratamento
igualitario para todas elas.

Ao compararmos 0 uso terminoldgico dos enunciatbgg) percebemos que esse do
ENEM de 2013 apresenta um tratamento mais cuidadmudmna exigida. Ele pede a “modalidade
escrita formalda lingua portuguesa”. Somente nesse enunciadecaépassa denominaga&eria
esse um reconhecido de outras modalidades? Aoagaeqy a questao reconhece a existéncia da
modalidade falada da lingua portuguesa: a oposiedaz presente, tendo em vista o fato dos
autores especificaremodalidade escritéem oposicdo a modalidade falada).

Além disso, uma outra oposicao € estabelecidapersantreescrita formale escrita
informal. Esse aspecto é digno de nota. Ele apomtayra reconhecimento de que mesmo na
modalidade escrita da lingua existem variacdesisos informais, e de fato existem, conforme
postulados pelos estudos sociolinguisticos.

Dessa forma, € possivel que a exigéncia do usmattalidade escrita formadeja o
reflexo do uso de variant@sformais da lingua escrita nas redes sociais. Os avan@aal@s
tecnologias da comunicacao possibilitaram ao usudiiizar a lingua de forma bastante diversa,
rompendo com normas estabelecidas e estabelecewuds formas de uso. A modalidade escrita
formal nasce, portanto, em oposi¢do a uma modaidadrita informal da lingua. E, desse modo,
o reconhecimento de modalidades e formas ndo recwds nas questdes BOIEM anterior a
2013.

Consideragfes Finais

Neste artigo, discorremos sobre a sociolinguistiagacionista e investigamos as
concepcdes de normas presentes nos enunciadosogastps de redacdo do Exame Nacional do
Ensino Médio ENEM). A andlise foi realizada em uoorpuscomposto de dezesseis enunciados
que orientam a producdo da redacaoEMNEM no periodo de 1998 a 2013. Em resposta as
nossas questbes de pesquisa, a saber: (i) comacassfio sobre norma € abordada na
sociolinguistica? Que compreensdes sobre normarsdozidas na teoria para contribuir com o
ensino de lingua materna? E de que forma a noc@omiea é apresentada nos enunciados das
propostas de redacao BOIEMe consequentemente sdo cobradas e ensinada®la® esc

Constatamos que ha uma instabilidade quanto aodassa nocdo, por parte dos
elaboradores desse exame. Percebemos dtEdM de 1998, 2000, 2001, 2002, 2003, 2004,
2009 e 2010solicitou dos estudantes o uso miama culta da escrita da lingua portuguesa;
enquanto em 1999, segundo ano em que o MinistaicEducagcdo realizou esse exame
nacionalmente, ndo houve exigéncia quanto ao useedbuma norma; ja ENEM de 2005,
2006, 2007, 2008, 2014 de2012 exigiu o uso danorma padrdo da lingua portuguesao
ENEMde 2013, por sua vez, solicitou o usamtzdalidade escrita formal da lingua portuguesa

Esses usos apontam, possivelmente, para uma mudaagt a concepcao de norma
linguistica que se materializa nos enunciados dastges de redacédo BOEM, e, consequente,
guais 0s conhecimentos gramaticais (de norma) deeemmcionados pelos alunos concluintes do
ensino médi@m relacdo a lingua portuguesa. As diferentesinetagias usadas pelNEM, na
proposta da redacao, refletem discussbes envolvasdariedades de normas que sdo usadas
decorrentes de fatores sociais.
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Percebe-se uma concepcéo de norma ainda bastatéel@ataos manuais de gramaticas
prescritivas, fortalecida por uma ideia de lingubiag padrdo, modelo, pura, certa em oposicao a
um uso ndo padrdo, ndo culto e errado da lingua.oBwo lado, é possivel perceber um
significativo avanco no tratamento das normas restdio de redacdo no ano de 2013. Nessa,
temos a introducdo da nocédo nwdalidade escrita formal da linguajnalizando para uma
concepcao que admite existir uma modalidade n&idtaesou seja, falada e, ao mesmo tempo,
admite existir usos da lingua escrita informal.

A discussdo aqui empreendida ndo esgota as pakmiles de analise na vertente
sociolinguistica com esse tipo derpus mas pelo contrario, abre a possibilidade de sglaso
uso da variacdo das diversas normas linguistiqaesrta de outros olhares. Cabe salientar que
tomamos como perspectiva de andalise de naturezam#mtal e descritiva, seguindo uma
abordagem de cunho qualitativo diferente do métddoanalise comumente adotado pelos
sociolinguistas, que tendem a seguir a abordagamtitativa.

No entanto, compreendemos que quando se trata destucho cujaccorpusse encontra
na modalidade escrita é possivel sim realizar umalis8 considerando o que ali esta
materializado como material linguistico e resporalem problema de pesquisa, uma vez que a
sociolinguistica investiga aspectos sociais queitatam e descrevem um fato real assim como o
futuro linguistico de uma sociedade. Ao passo queysa entender os fatores de variacdo
linguistica, avaliando e expressando as partidddes da sociedade pesquisada, da linguagem e
cultura. As possibilidades de analise séo vari@@m®mo bem propde Faraco (2008), uma norma,
qualquer que seja ela ndo pode ser compreendidaagpeomo um conjunto de formas
linguisticas; ela é também um agregado de val@asailturais.
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