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Consideracdes iniciais

Cada vez mais, no contexto escolar, procuramos novas formas de se ensinar e
aprender, buscando abranger aspectos sociais, culturais e familiares do aluno, do
professor e de sua comunidade. As concepcdes mais recentes no que tange o assunto,
especialmente os estudos de letramento, assumem a importancia de um novo enfoque a
escola, propondo-a como um espaco de acdo social. Nesse sentido, alternativas para um
ensino preocupado com as exigéncias da atualidade tanto no que tange ao poder de
agéncia necessario pelo aluno, a necessidade de insercdo efetiva das familias nas
praticas de leitura e escrita dos alunos e a possibilidades de fortalecimento do professor
que se inserem neste contexto estdo sendo investigadas.

No nosso trabalho, apresentamos discussdes envolvendo uma possibilidade de
trabalho a partir do jornal eletrénico (PALACIOS, 2001), considerado como uma
pratica de letramento (BAYNHAM, 1995; OLIVEIRA, 2010) a qual se mostra capaz de
nortear trabalhos envolvendo o letramento familiar (CAIRNEY, 2005), letramento do
professor (KLEIMAN, 2008), letramento digital (LEU ET AL, 2004) e agéncia
(BAZERMAN, 2011). Essa discussdo se pauta em uma acdo realizada por bolsistas do
projeto “O habitus de estudar: construtor de uma nova realidade na educagéo basica da
regido metropolitana de Natal” (CAPES/OBEDUC/UFRN) em parceria com o
programa “Letramentos e politicas publicas: a familia na escola” (MEC/UFRN), no ano
de 2014, inseridos em uma escola situada no bairro de Nova Descoberta, na cidade de
Natal-RN, tendo como colaboradores uma professora polivalente do primeiro ano de
ensino fundamental, quatorze alunos da turma na qual ela leciona e seus familiares. Tal

construcdo se insere na area da Linguistica Aplicada e é pautada por passos
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metodologicos de paradigma interpretativista (ERICKSON, 1990) e de abordagem
etnogréfico-critica (ERICKSON, 1993).

Visamos discutir impactos da construcdo do jornal eletronico a partir de
eventos de letramento reunindo 0os membros da comunidade no ambiente escolar, de
forma colaborativa e em praticas sociais, compreender a pratica de letramento jornal
eletrénico e sua relevancia no cenario atual, mais especificamente seus possiveis usos
relacionados ao ensino e investigar a importancia de agdes com enfoque no letramento
familiar e no letramento do professor na escola. Para tal, realizamos o trabalho com o
jornal eletrdnico, objeto da pesquisa, relacionando seu carater agentivo e promovendo

mudancas na relacao professor-escola-comunidade-familias.

1. Passos metodoldgicos

Nossa metodologia se centra na area da Linguistica Aplicada (LA), pois a
pesquisa evoca a preocupacdo com uma problematica de natureza situada e que envolve
0s usos da linguagem — a insercdo da familia em préticas de letramento do ambiente
escolar — além de buscar contribui¢cGes com relacao a pratica de letramento enfocada — o
jornal eletrdnico, a qual carece de pesquisas educacionais, apesar de estar cada vez mais
visivel nas rotinas da sociedade, além de se mostrar como relevante elemento de elo
entre comunidade e escola.

Sob um paradigma interpretativa (ERICKSON, 1990), considerado como uma
conducdo metodoldgica a qual aponta para interesses nos saberes e significados sociais
situados da pesquisa, norteamos nossa pesquisa a partir da abordagem etnografico-
critica (ERICKSON, 1993; MOITA LOPES, 1993), sabendo que “a etnografia critica
tenta garantir uma visdo dos participantes da pesquisa como estando ativamente
envolvidos no mundo social que os cerca e quer revela-los criticamente.” (ERICKSON,
1993, p. 5). Dessa forma, consideramos 0s participantes da pesquisa, a equipe escolar,
os alunos e os familiares do contexto situado, como colaboradores para todo 0 processo
de construcdo de conhecimento, utilizando, para contemplar suas verbalizagdes, 0s
seguintes instrumentais: o site do Jornal Flor (edi¢Bes do jornal e comentérios), notas de
campo (da pesquisadora e da professora da turma), fotografias e videos, questionario,
mapeamento, entrevistas, observacao participante e roda de conversa reflexiva; nosso
corpus se constitui das praticas colocadas em cada um destes instrumentos,
principalmente o primeiro, o qual engloba a maior parte das produgdes, e nossa analise

traz os impactos destas em relagdo as teorias que orientam a pesquisa.



A seguir, apresentamos 0 contexto em que nos inserimos; a escola é municipal
e, por isso, com um corpo discente de aproximadamente quinhentos alunos, atende aos
alunos da comunidade em que se situa (bairro de Nova Descoberta). Nosso trabalho foi
realizado no turno matutino, em uma turma de primeiro ano de ensino fundamental, na
qual o professor responsavel, também bolsista do projeto que apoia as acOes, €
polivalente, tendo contato diario com os alunos e as familias. Este fator foi relevante
para o planejamento de a¢bes com certa liberdade de horérios e facilitador para gerar
maior envolvimento entre os agentes.

Gostariamos de ressaltar, neste topico, a importancia da construcdo de relagdes
amigaveis nos ambientes de pesquisa e nas relagcdes educacionais. Consideramos que,
em pesquisas que envolvem colaboradores, muitos fatores podem surtir efeitos positivos
e negativos nos achados; diante disso, nossa pesquisa possui avancos que s foram
possiveis através da parceria que pdde ser efetivada, principalmente, com a docente da
turma situada, e percebemos este fator como impactante nas construcdes de
conhecimento realizadas. Nosso olhar sé se voltou as praticas de letramento no trabalho
do professor a partir desta relagdo positiva que houve para o andamento das acées.

A turma do primeiro ano A é composta por quatorze alunos, quatro meninos e
dez meninas, de faixa etaria média de seis anos de idade. Cada um destes participou dos
encontros para realizacdo de eventos de letramento para o Jornal Flor (titulo criado
pelos colaboradores ao jornal eletrdnico produzido) acompanhado de um membro
familiar, o qual ndo precisava ser fixo. Nossas a¢fes apontaram para o seguinte grafico
de participacGes, realizado através de uma média de colaboradores em todos o0s

encontros:

Gréafico 1 — Grau de parentesco dos agentes aos alunos
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Fonte: Acervo da pesquisa



A préatica de letramento realizada, o Jornal Flor, teve sua primeira edicdo
publicada no dia 03/06/2014, e ainda conta com duas publicacbes pendentes (em
andamento). Ele esta disponivel para acessos no link HTTP://jornalflor.com, plataforma

que evoca interacdes online entre o professor, as familias e as redes, que acabam por
ultrapassar as barreiras que teriamos em producdes impressas. Considerando que o
letramento digital j& exerce influéncias na escola, utilizamos dele com o fim de

compartilhar as praticas letradas do contexto da alfabetizagcdo com a comunidade.

Figura 1 — Captura da tela das nossas produgdes virtuais

5 comentarios

Fonte: Site HTTP://jornalflor.com

2. Referencial tedrico
Nossos pressupostos tedricos se centram nos estudos de letramento, mais
especificamente em consideracGes sobre praticas de letramento (BAYNHAM, 1995;
OLIVEIRA, 2010), letramento familiar (CAIRNEY, 2005), letramento do professor
(KLEIMAN, 2008), letramento digital (LEU ET AL, 2004) e agéncia (BAZERMAN,
2011); triangulamos estes movimentos ao considerar, também, teorizacdes de estudos
em midias sobre o jornal eletronico (PALACIOS, 2001), visto o didlogo com outras
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disciplinas realizado pela LA sempre que necessario para melhor compreensdo das
questdes sociais que envolvam a linguagem.
Letramentos evocam praticas sociais e, portanto, englobam a escola, mas ndo

se restringem a ela.

[...] os letramentos, vistos como préticas sociais, necessitam ser
melhor entendidos nos seus contextos sociais e historicos; séo fruto de
relacBes de poder; servem a prop6sitos sociais na construcdo e troca
de significados; formatam e sdo formatados pela cultura; sofrem
interferéncia de posicGes ideoldgicas, podendo estas serem explicitas e
implicitas; sdo dindmicos a medida que sdo determinados por
injuncBes de natureza econémica (globalizacdo), tecnol6gica (recursos
da midia e da internet), politica (politicas publicas de educacao) e
historica (certas préaticas valorizadas numa determinada época que
perdem o seu valor noutro tempo). [...] (OLIVEIRA, 2011, p. 329)

No contexto escolar isso se torna ainda mais evidente, dadas as mdltiplas
aptiddes cobradas dentro e fora da sala de aula. Assim, surge a preocupacdo com
“letramentos do futuro” e com a inser¢ao de comunidades a essas novas formas letradas
em ambientes escolares, do trabalho ou cotidianos. Os novos letramentos, conforme
apontado por Leu at Al (2004), incluem “as habilidades, estratégias e disposicoes
necessarias para utilizar de forma bem sucedida e se adaptar aos contextos de
comunicacdo e informacédo que emergem de forma continua e influenciam todas as areas
de nossas vidas profissionais e pessoais™.?

Considerando essa natureza plural dos letramentos, voltamos nosso olhar para
o letramento familiar, campo ainda em ascensdo em pesquisas brasileiras. Justificamos
nosso enfoque por acreditarmos que ““(...) as escolas geralmente precisam entender
familias e comunidades nas quais os alunos estdo situados. HA uma necessidade de
didlogo genuino entre escolas e comunidade.” (CAIRNEY, 2005, p. 52)3. Essa
necessidade se relaciona, principalmente, as possibilidades de empoderamento que tal
pratica traz ao contexto dos trabalhos.

Assim, Vvé-se necessaria uma definicdo de agéncia na perspectiva dos
letramentos, sendo ela que, através da escrita, de acordo com Bazerman (2011, p. 11-

12), “fornece-nos meios pelos quais alcangamos outros através do tempo e do espaco,

2 [...] The new literacies of the Internet and other ICTs include the skills, strategies, and dispositions
necessary to successfully use and adapt to the rapidly changing information and communication
technologies and contexts that continuously emerge in our world and influence all areas of our personal
and professional lives. (traducdo adaptada nossa)

3(...) Schools generally need to understand families and the communities within which they are situated.
There is a need for genuine dialogue between schools and their communities.” (tradu¢do nossa)



para compartilhar nossos pensamentos, para interagir, para influenciar e cooperar”.
Coloca-se, assim, a agéncia, como:

[...] a interagdo na modalidade falada, seja em conversas, seja em
discussdes e debates, favorece ndo sé a troca de informagdes assim
como a partilha de saberes, fornecendo, adicionalmente, subsidios
para a pratica da escrita. Isso apenas ocorre se pensarmos leitura e
escrita como atividades complementares: ndo ha leitura sem textos
(escritos ou ndo), da mesma forma que ndo se imagina escrita sem
atos de leitura. Afinal, ler e escrever sdo acdes que se ddo em resposta
a textos lidos, ouvidos, imaginados e vividos. (OLIVEIRA, 2010,
p.35)

N&o so para as familias e para os alunos, a agéncia € um mecanismo que serve
a propositos de todos os envolvidos em dado contexto e, assim, ndo pode estar excluido
destas acdes o professor. Com relacdo a pesquisas com este profissional, ha algumas
questdes ainda hoje polémicas.

as complexas relagBes entre o professor e os 6rgdos que formam e
regulam a carreira docente, entre as quais a relacdo quase simbidtica
gue existe entre escola e academia, e que se manifesta de maneiras
potencialmente empobrecedoras para o professor. Por exemplo, sala
de aula, professor, aluno, sua interagdo e seus textos séo, todos eles,
separada ou conjuntamente, objeto de constante escrutinio por parte de
pesquisadores da universidade, sem que haja um retorno reconhecido
como tal pelos professores que, muitas vezes, ndo preveem gquanto
pode ser inquisitiva a pesquisa. (KLEIMAN, 2008, p. 489)

No campo dos estudos de letramento, a abordagem dos trabalhos €
diferenciada, notada a preocupacdo para que os resultados das pesquisas nao sejam
“utilizados para reproduzir esteredtipos sobre o docente” (KLEIMAN, 2008, p. 489).
Outra mudanca em nossa proposta se pauta na concepcdo de que, geralmente, a
preocupacdo com o letramento do professor se relaciona a uma preocupagdo com
saberes linguisticos que este profissional deve ter, e, ainda, propbe-se cursos de
formacdo continuada, modelos didaticos ou apostilas para que os docentes aprimorem
seu ensino. Em nossa pesquisa apontamos uma alternativa e consideramos o trabalho
colaborativo realizado entre os pesquisadores e o professor, assim como 0S outros
colaboradores da sala de aula, como ferramenta para propiciar reflexfes criticas e

mudangas no cenario de ensino em que nos situamos.

3. Discusséo
A seguir, amparados pelas concepg¢des acima, iremos discutir quatro recortes
do nosso jornal que serdo apresentados nas proximas paginas e representam aspectos de

ordem familiar, docente, tecnolégica e agentiva.



Figura 2 — Paginas da nossa primeira publicacéo
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Por ordem sequencial das imagens, vemos na primeira a apresentacdo dos
editores; nesta secdo, se colocam os alunos, familiares, o professor e o pesquisador;
destacamos a importancia das histérias de cada colaborador e de uma criacdo de
identidade, para que houvesse autoria nas producdes. Colocarmo-nos, pesquisadores e
professores, entre os editores, deu-nos uma concep¢ao de pertencimento e de também
aprendentes daquele contexto. O professor colocou seu relato no que tange as producgdes
dizendo que

“Fazer atividades prazerosas que envolvem a escrita enriquece o habito da leitura, aumenta a
assimilacdo de contetdo, amplia o vocabulério, estimular o pensamento critico e motiva 0s
colaboradores a participarem de todas as atividades para a composic¢éo do jornal. Para fazer
com gue uma crianga goste de periddicos, o primeiro passo é acabar com a ideia de que o
jornal é utilizado apenas por 'gente grande'.”.

Na segunda imagem, mostramos 0 momento em que fomos a Universidade
Federal do Rio Grande do Norte conhecer a TV Universitaria, na qual pudemos
compreender mais sobre a producdo de um jornal. A matéria que produzimos se
constitui de depoimentos colaborativos dos familiares e dos alunos que participaram do
passeio, narrando tal experiéncia. A voz das familias tanto ao participarem do passeio
como ao descreverem a atividade posteriormente revela que ha contribuigdes positivas
para as agdes quando ha envolvimento familiar. As familias estdo satisfeitas com os
resultados, e ja na primeira edicdo das impressdes do Jornal Flor eram de que devemos
continuar com esse trabalho, porque eles achavam que as criancas ficaram muito felizes
com suas publicacdes.

A terceira imagem se trata de uma reportagem informativa sobre o bairro onde
a escola é situada e onde todos os alunos vivem. Os relatos, 0s quais trazem denudncias
(a principal foi a violéncia na regido) e aspiracdes para o futuro do local, foram
produzidos pelos familiares e demonstram alto carater agentivo. O foco na agéncia
como um procedimento de transmitir as atividades no ambiente escolar € uma maneira
de tracar acOes que vao além da sala de aula. Se considerarmos que as praticas de leitura
e escrita sdo, por sua natureza, sociais, Somos capazes de realizar atividades que trazem
significado e relevancia para os participantes. Além disso, trabalhar com as questdes
localizadas em seus préprios contextos - os problemas da comunidade, por exemplo - é
crucial para o aluno e os participantes a se sentir agentes nesse processo. Assim, para
delinear praticas no ambiente escolar, o0 pesquisador ndo pode deixar de levar em conta
0 contexto, 0s participantes, 0s seus interesses € as suas necessidades, pois isso traz a

sua funcéo social.



Outro fator que queremos ressaltar é o alcance e as possibilidades
desenvolvidas a partir de nossas publicacfes. Até a data desta publicacéo, tivemos, entre
os trés meses de publicacdo, 264 visualizagcBes de pagina no nosso jornal. Pudemos
controlar esses acessos através do site Google Analytics®, o qual faz reportes sobre 0s
visitantes, informando data de visitacdo, tipo (novo ou antigo visitante), origem e
duracgéo da sessao, entre outros.

Além de pesquisadores e outras pessoas interessadas na tematica, as interacGes
que foram possiveis dentro da propria comunidade através desta pratica digital revelam
0 potencial do instrumento. A partir da zona de comentarios do leitor (proveniente
possivelmente da sessdo Carta do Leitor das versdes impressas dos jornais, mas aqui
com a possibilidade de instantaneidade e resposta muito mais eficaz), familiares (a
exemplo do segundo comentério da imagem abaixo) e professores (a exemplo do
terceiro comentario da imagem abaixo) podem dialogar com os visitantes e mesmo entre

eles ressaltando esta experiéncia para um alcance em constante expansé&o.

Figura 3 — Comentérios & nossa primeira publicagdo
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10 comentarios

Parabéns, professoras, pelo trabalho valoroso de insercao da familia no ambiente escolar.

mSa Maria Cleidimar Fernandes de Brito - 16 dias atras - Apagar

Meu filho estuda no colégio Wiisses gois e participa do jornal flor que € muito importante no
aprendizado estou muito feliz da participac&o dele no jornal
adriana - 21 dias atras - Apagar

Ola pessoal,

Agradecemos aos colegas que estdo comentando sobre o trabalho que estamos
desenvolvendo com oS Nossos alunos e desejamos gue reconhegam que a educacso se faz
com dedicacéo e envolvimento de todos: escola, familia € comunidade. Continuamos com
as nossas atividades e que todos possam ficar acompanhando e comentando, pois
publicaremos novas edicdes.

Com carinho: Prof®s Cascia e Alana

Rita de Cascia - um més afras - Apagar

Parabéns, professoras!! O ensino esta necessitando de pessoas com essa forca de
vontade para melhorar a educacdo das criancas, para que |a na frente elas possam estar
bem preparadas para ingressar na Universidade com mais aprimoramento. Continuem, o
caminho € esse Desejo muito sucesso no desempenho de vocés!!

Nelsi - um més atras - Apagar

Fonte: Acervo da pesquisa

Consideracoes finais

Quais sdo os impactos da construcdo do jornal eletronico a partir de eventos de
letramento no ambiente escolar?
O projeto relacionado com o jornal eletrdnico tem sido realizado nas atividades

desenvolvidas com diferentes focos de aprendizagem da sala de aula e na escola, com



contribuicdes de estudantes, familias e comunidade escolar. Tarefas que envolvem
varios géneros, producfes matuas, escrita individual, experiéncias coletivas com alunos
e pais, dindmica, jogo, filmes e viagens, tudo visando a aprendizagem e geracdo de
materiais para o jornal que foi realizado com o grupo.

Segundo relatos do professor em sala de aula, o trabalho do jornal na sala de
aula é motivar os alunos na apropriacdo da escrita e da leitura, permitindo o contato com
diferentes contextos sociais e levando-os a elaborar produgdes colaborativas. O esforgo
também contribui para a divulgacdo dos resultados da aprendizagem, feita ndo sé na
escola, mas também fora dela, porque os jornais sdo produzidos e distribuidos para toda
a comunidade escolar. Além disso, busca-se desenvolver nos colaboradores a
competéncia da escrita fora da escola, que estd além da realidade da maioria da
alfabetizacdo no contexto, e a consciéncia de que suas producdes sdo dignas de serem
apresentadas a comunidade; a criacdo desses conceitos torna-os mais preparados para 0s
desafios da sociedade em relagdo a sua escrita e desenvolve-lhes a perspectiva de
ascensao por meio da pratica da escrita.

No que diz respeito a familia, percebemos um maior envolvimento com o
ambiente escolar, bem como a praticidade da funcdo do jornal para informar os
familiares sobre as atividades que foram desenvolvidas em conjunto com os seus filhos.
N&do s6 os alunos e as familias acharam o trabalho interessante, assim como a
comunidade escolar, especialmente a dire¢do da escola e todos os professores que fazem
parte do ensino fundamental deram depoimentos positivos sobre o jornal, os quais fardo

parte de sua segunda edic&o, a ser publicada no dia 25/09/2014.

Qual é a importancia de a¢bes com enfoque no letramento familiar na escola?

Para realizar projetos com foco em letramentos familiar, é preciso estar ciente
de que, em geral, existe uma lacuna entre o ensino formal desenvolvido na escola pelo
professor e a educacgdo familiar, ligada a esfera dos parentes dos alunos, e também esse
cenario muitas vezes faz com que a familia ndo seja um participante ativo no processo
educacional do aluno. No entanto, é notavel que, quando ha interesse da familia, ha
mais disposicdo e facilidade na construcdo de aprendizagem na escola, por isso, 0
envolvimento dos pais em relagdo a rotina de ensino e aprendizagem na educacgéo
formal de seus filhos é importante.

Tendo essas nocdes, sugerimos questdes a serem consideradas em acGes

voltadas para o letramento da familia: (i) o trabalho focado e com objetivos bem



definidos, para que as familias possam compreender a importancia da producéo; (ii) a
apresentacdo de tdpicos que abordam as necessidades e os interesses das familias e
criangas participantes - preocupacao com a situacdo da comunidade; (iii) a adocdo de
acOes de capacitacdo, especialmente em comunidades que sofrem algum tipo de
exclusdo ou que sdo socialmente marginalizados, com foco em préaticas sociais e
agentivas de leitura e escrita; (iv) a mobilizagdo dos momentos em que todos o0s
participantes praticam a reflex&o sobre suas ag0es e seu impacto sobre 0s outros e as
suas proprias vidas diarias; (v) a legitimacdo de conhecimentos e praticas de
alfabetizacdo de familias de eliminar o fosso criado entre as familias e as escolas; (vi)
promover momentos de préticas de leitura e escrita compartilhada entre os alunos e as

familias, proporcionando o dialogo.

Qual é a importancia de a¢fes com enfoque no letramento do professor na escola?

Em todos ambientes de trabalho, vemos préticas de leitura e escrita e a
necessidade de agdes que enfoquem nestas produgdes; no meio escolar, tais movimentos
sdo ainda mais presentes e muitas vezes se deixa a figura do professor de lado para se
pensar somente da aprendizagem do aluno. Buscamos trabalhar com diversos
colaboradores, explorar suas necessidades e ter um mapeamento geral, levando em
consideracdo todos os fatores, para propiciar um melhor contexto de agdes, sendo o
professor um desses colaboradores-chave para o ensino. O trabalho conjunto, em vez de
incriminatorio ou esteredtipo, pode contribuir para a formacdo de pesquisador e
professor.

Uma alternativa a este tipo de trabalho € a utilizagdo de projetos de letramento
na escola. Com isso, toda a acao serd focada na resolucdo de um problema dos agentes,
e ira permitir transformacdes usando praticas de leitura e escrita; para que estes possam
ser utilizados de forma social, devemos chegar a outros membros da comunidade ou
mesmo ultrapassa-los, a fim de que nossa producdo se torne mecanismo de mudanca.
Lembramos que, neste contexto, professor e pesquisador devem estar preparados para as
constantes mudangas nas atividades e horarios, ja que estes sdo movidos por
necessidade social.

Ressaltamos que, em pesquisas sociais, a aceitacdo dos participantes &
necessaria para que as atividades sejam realizadas, e pensamos que € por isso que é
delicado para construir projetos de letramento familiar em nosso contexto. Acreditamos

que trabalhos para aumentar a conscientizacdo sobre o espaco da familia na escola e sua



importancia para estender a aprendizagem ainda sdo necessarios para abrir 0s horizontes

de mais pesquisas relacionadas a este tema.
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